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Swift Cover Avbestallningsskydd - Villkor och bestammelser

1. Om programmet

1.1.

1.2.

1.3.

14.

1.5.

1.6.

SwiftCover  Avbestallningsskydd  ("SwiftCover” eller "Programmet™) 4&r ett
avbestallningsskydd som Dancenter (nedan kallat "Dancenter A/S eller "Foretaget™) kan
tillhandahalla sina kunder efter forfragan hos Dancenter infor sin planerade semester
("Gast").

SwiftCover ger ett Kortfristigt avbestallningsskydd under den tecknade perioden.
Avbestéllningskyddet géller om gasterna maste avbryta semestern eller atervanda hem
tidigt, av ndgon annan anledning &n en force majeure-héandelse enligt definitionen nedan.
Dancenter erbjuder sina gaster SwiftCover for att ticka de icke aterbetalningshara
avbokningskostnaderna for en forbetald resa som debiteras av en husdgare eller
fakturavardet for varje bokning, beroende pa vilket som ar lagre ("Tackningsvarde™).

Att kopa till Avbestaliningskyddet &r frivilligt mot en kostnad som beréknas, dels beroende
av vardet pa bokningen, samt antalet personer som omfattas. ("Tackningsavgift").
SwiftCover &r inte en forsékring och erbjuder inte omfattande tackning eller garanterar
nagon monetéar hjalp eller aterbetalning av ndgon kostnad i utbyte mot detta program.
Gasten maste kopa SwiftCover inom 10 (tio) dagar efter att ha gjort en bokning. Perioden
borjar fran det 6gonblick da gasten koper detta Avbestallningsskydd, for en betalning av
tackningsavgift och tills tackningsperioden slutar ("Tackningsperiod™).

2. Avbestallningar dar skyddet géller:

Om gasten avbokar semestern i fortid, innan ankomst, av de ské&l som anges nedan under punkt
2.1, ska gasten ha ratt att gora ansprak pa 100% tackningsvarde:

2.1.

a)

b)

Skyddet tacker avbokningar pa grund av,
Allvarlig sjukdom, dddsfall, graviditet eller skada hos géasten, ett resesallskap eller en
néra familjemedlem.
Antingen gasten eller en familjemedlem i forsta eller andra graden eller en rumskamrat
dor eller blir allvarligt sjuk eller skadas allvarligt till f6ljd av en olycka.



d)
€)

Gasten eller gastens maka upptécker att hon har blivit gravid efter att ha bokat resan och
detta har direkta konsekvenser for din bokade resa.

Gasten ovantat och utan egen forskyllan inte kan erhalla visum for resmal utomlands.
Gastens foraldar eller barn ovantat behover akut vard, som endast gasten kan
tillhandahalla.

Utover de skél som anges ovan kommer 75% av tackningsavgiften att aterbetalas om:
Gasten vill avboka resan eller avbryta den i fortid av en pavisbar anledning som é&r viktig
for honom eller henne personligen och som kan godtas av foretaget.

Alla ovannamnda handelser maste vara oférutsedda, intraffa ovantat utan fel fran gasten och
under tdckningsperioden.

3. Undantag dar Avbestallningskyddet inte galler

Avbestallningsskyddet géller inte vid avbokningar pa grund av:

3.1.
3.2.

3.3.
3.4.
3.5.
3.6.

3.7.

Resor till omraden for vilka regeringen har utfardat negativa reserad.

Héndelser som var férutsdgbara vid tidpunkten for bokningen av resan eller tecknandet av
SwiftCover (t.ex. arbetsloshet, graviditet etc.).

Konkurs hos researrangdren eller huségaren.

Andrade planer eller ovilja att resa.

Befintliga medicinska tillstand, savida de inte deklareras av gasten och accepteras av
foretaget vid koptillfallet.

Resebegransningar pa grund av pandemi, 6versvamningar, jordbavning, storm, upplopp,
krig, civil oro eller terroristaktivitet.

Varje annan handling som ligger utanfor parternas rimliga kontroll.

4. Tackningsvarde

4.1.

Gasten kan vilja tackningsvarde efter behov. Detta ar mojligt upp till ett maximalt
bokningsbelopp som aterspeglas i respektive faktura.

5. Avréakning for SwiftCover

5.1.

SwiftCover kan kopas fran webbplatsen och i handelse av avbokning av resan gors
avrakningen pa grundval av de sanna och verifierbara detaljer och information som
tillhandahalls av gasterna.



5.2.

5.3.

5.4.

Ansprak kommer endast att beaktas om gasten har gjort full betalning av tackningsavgiften,
enligt vad som anges pa SwiftCovers portal, vid tidpunkten for programkopet.

Gasten maste lamna in ett ansprak inom 30 kalenderdagar efter avbokningen av den tackta
resan. Eventuella ansprak som lamnas in efter denna period kommer inte att beaktas for
avveckling av foretaget.

Gaster kan skicka in sitt ansprak pa https://swiftcover.dancenter.com/customer eller skicka
e-post till oss pa dcsupport@getswiftcover.com

6. Tvister och tillamplig lag

6.1.

Tvister och/eller klagomal som harror fran detta program ska avgoras av de behdriga
domstolarna i Képenhamn, Danmark, pa exklusiv basis och dansk lag ska tillampas pa detta
program

7. Programandringar och avbokning

7.1.

7.2.

Foretaget forbehaller sig ratten att andra villkoren for programmet utan féregaende
meddelande till gésten.

Dancenter forbehaller sig ratten att godkanna, delvis godkéanna eller avsla alla ansprak efter
eget gottfinnande, av nagon anledning eller utan anledning. Programmet tacker endast de
handelser som réknas upp under avsnittet "Tackning". Dancenter férbehaller sig ratten att
avbryta, dra tillbaka, avbryta eller avsluta programmet nar som helst, utan foregaende
meddelande, dven om ett ansprak ar under behandling.



